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“Internet como herramienta para las Pymes Exportadoras™

Fecha:

{Argentina) RGX, Red Global de Exportacion, presentd los resultados de la investigacion
“Internet como herramienta para las PyMEs exportadoras argentinas®”, El estudio reveld
principalmente las buenas practicas sobre la utilizacian de Internet como herramienta de
promocion y difusion de las PyMEs argentinas.

Sobre una muestra conformada por 107 empresas PyMEs exportadoras de distintas zonas
del pais, se tomaron diversos aspectos sobre los cuales basar la investigacidn vinculados
sobre aspectos propios a la forma de darse a conocer y promowver sus productos o
servicios en Internet con intenciones de venderlos fuera del pais, la manera de exhibir y
describir los productos o servicios, el o los idiomas en los cuales se publica la informacian
del sitio para alcanzar los mercados deseados, formas de blsqueda, contacto con
potenciales clientes y formas de concretar las ventas, entre otros aspectos.

& partir de los resultados, RGx generd un infarme, centrado en dos ejes principales: las
buenas practicas scbre la utilizacion de Internet v las conductas, acciones o decisiones
omitidas que se observan en las PyMEs argentinas, junto con sugerencias para mejorar o
evitar dichas practicas negativas.

Para el Lic. Diego Frediani, Director General de RGX, "as pymes exportadoras necesitan
enfaticamente poder conocer todo el potencial que Internet les brinda para sus negocios,
para pasar de un uso actual tibio v moderado, a un uso mas completo y abarcativo de
diferentes prestaciones de la herramienta, El estudio servira como testimonio v a la vez
como una oportuna colaboracian hacia un sector con gran potencial de crecimiento en el
pals, en cudnto a exportaciones se refiere”,

El objetivo final de conocer el comportamiento de las PyMEs exportadoras en Argentina

sobre |a utilizacion de Internet es ayudar a mejorar las practicas en el comercio exterior y

lograr que estas empresas expandan de forma exitosa sus negocios y |a imagen argentina
en el mundo,
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