Medio: La Razén

Fecha: 31 de julio de 2007

Seccion: PyMEs

Pagina: 2

Nota: Internet, clave a la hora de exportar
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Internet, clave a la hora de exportar

El estudio se centrara en
el analisis del uso que las
empresas hacen de la red
a la hora de utilizarla en
beneficio de sus ventas.

L 'Liva de difundir las
s sobre la utiliza-
met como herra-
promoeién v difusion
dela erupmsa. RGX, Red Global
de 1, desarrollard una
investigacion entre 100 Pymes
exportadoras -de distintos ru-

bros de produccién- que po-
sean sitio web.

El estudio apunta a destacar a
la web como un elemento es-
tratégico para la atencion y fide-
lizacion de clientes con el foco
puesto en incrementar las
taciones, procurando un efecto
multiplicador sobre el cou.]nnto
de las Pymes exportadoras.

Este ) contintia la inves-
hgacu&n que RGX realiza desde

 principios de afio, cuando pre-

sentd el informe "Conociendo a
las Pymes argentinas exportado-
ras”. El mismo se baso en los

hiibitos operativos en materia de
comercio exterior de las Pymes y
permitié relevar informacion y
conseguir un anélisis de las cos-
tumbres operativas de las em-
presas a la hora de concretar sus
exportaciones,

La nueva investigacion se rea-
lizaré sobre los hibitos de las Py-
mes en la utilizacion de Internet
y la vinculacién de este uso de la
tecnologia con relacion a sus ne-
gocios de exportacion.

Una vez concluido el releva-
miento, RGX generard junto a
Google y Cisco un informe basa-

"do en dos ejes: las buenas précti
cas que las empresas ya estii|
realizando en materia de Inter
net como herramienta de expor
taciom y, por otro lado, las con
ductas, acciones o decisiones in
debidas o no recomendadas qug
se observan, junto con nuevaj
sugerencias para potenciar lo
resultados obtenidos a través dd
esta herramienta.

A fines de agosto, se ofrecery
un seminario para que 450 Py
mes exportadoras puedan teney
un aceeso directo a las conelu
siones del estudio. m




